Sefior

Guatemala de la Asuncion,
30 de Diciembre del 2013

Francisco Javier Antonio Arddn Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA ¥ DEPORTES

Su Despacho

Estimado Senor Viceministro:

De |a manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
informe de actividades correspondiente al mes de Diciembre del presente afo, segtn
contrato Administrativo por Servicios Técnico Profesionales 1562-2013, aprobado
mediante Acuerdo Ministerial Numero 454-2013, y para el cobro de mis hanorarios estoy
presentando factura serie A numero 27.

Actividades Realizadas:

1. Semana de! 02 y 06 de Diciembre

d.

b,

e.

Elabore Solicitudes de Gasto, Ordenes de Compra y razonamiento de
facturas para la conformacién de expedientes para pago a proveedores.
Gestione Firmas en documentos elaborados por Ia Seccion de Compras.
Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion
requerida.

Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de
producto, bienes y/o servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones
de |a Direccién General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de n_o_m_.__ﬁmzﬁom gue
conforman expedientes para pago a proveedores.

7. Semana del 09 al 13 de diciembre

d.

b.

c.
d.

Elabore Solicitudes de Gasto, Ordenes de Compra vy razonamiento de
facturas para la conformacion de expedientes para pago a proveedores.
Gestione documentacion de soporte de expedientes que amparan e! pago a
proveedores de producto, bienes y/o servicios requeridos por las Direccion
vy Delegaciones de |a Direccion General del Deporte v la Recreacion
Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.
Apoye en los procesos internos para |3 elaboracién de documentos que
conforman expedientes para pago a proveedores. i

3. Del 16 al 20 de diciembre.



a. Elabore Anexos de Ordenes de Compra de expedientes para pago a
proveedores. \
b. Gestione documentacion de soporte de expedientes que amparan el pago a
proveedores de producto, bienes y/o servicios requeridos por |as Direccién
y Delegaciones de la Direccién General del Deporte y Ia Recreacion
c. Gestione Firmas en documentas elaborados por la Seccidn de Compras,
d. Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que
conforman expedientes para pago @ proveedores.
4. Del 26 al 27 de diciembre.
a. Apoye enla organizacion, clasificacion y archivo de la documentacion de ia
Seccion de Compras.
b. Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.
5. 30 de diciembre.
a. Apoye en la organizacion, clasificacion y archivo de la documentacion de la
Seccion de Compras.
. Elabore reportes de 10s Expedientes 108 cuales se dieron tramite.

Resultados Qbtenidos

1. Liquidacion expedientes de pago 2 proveedores por medio de fondo rotative y caja
chica y acreditamiento @ cuenta.

9. Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

3. La correcta adquisicion de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccion General.

4. Fluidez en los documentos que son elaborados y gestionados por esta Seccion de
Compras para el tramite de adquisicion y pago de servicios, Em:mmw productas y/o

suministros requeridos por la Direccién General del Deportey la Recreacion.
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Senor

\
Guatemala de la Asuncion,

30 de Diciembre del 2013

Francisco Javier Antonio Ardén Quezada
Viceministro del Deporte v |z Recreacidn
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

i

De la manera mas atenta me dirijo a usted caon el propdsito de presentarle mi

Informe de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato Administrativo por
servicios Técnico Profesionales Niumero 1562-2013, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Numero 454-2013, Correspondiente al periodo del 09 de Abril al 31 de
Diciembre del presente afio.

ABRIL
1

Se atendieron llamadas vy visitas de compaieros que solicitaban informacién sabre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes dreas de la Direccidn General de! Deporte y [a Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
realizan dentro y fuera de Institucion.

Se coording la entrega de servicios v productos que solicitaron al Departamento de
Compras.

Se presentaron informes de resultados y comparacienes sohre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados v cuentan
con fa documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

La correcta adquisicion de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccién General.

Fluidez en los documentos que son elaborados y gestionados por esta Seccidn de
Compras para el trémite de adquisicion y pago de servicios, bienes, productos y/o
suministros requeridos por la Direccion General del Deporte v la Recreacién.



MAYO

JUNIO
1

Se atendieron liamadas y visitas de compafieros que solicitaban informacion sobre
el seguimiento de solicitudes nresentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes dress de la Direccion General del Deporte vy la Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
reatizan dentro y fuara de Institucién.

Se coordind fa entrega de servicios y productos que solicitaron al Departamento de
Compras.

Se presentaron informes de resultados y comparaciones scbre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados aonEBm:ﬁwaom y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

La correcta adquisicion de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccion General.

Fluidez en los documentos gue son elaborados y gestionados por esta Seccion de
Compras para el tramite de adguisicidn y pago de servicios, bienes, preductos y/o
suministros requeridos por la Direccién General del Deporte v 1a Recreacion,

Se atendieron llamadas y visitas de compafieros que solicitaban informacién sobre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividadeb remitidas por
las diferentes areas de la Direccion General def Deporte y la Recreacion,

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
realizan dentro y fuera de [nstitucion.

Se coording la entrega de servicios y productos que solicitaron al Departamento de
Compras.

Se presentaron informes de resultados y comparaciones sobre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

La correcta adquisicion de servicios, bienes, materiales vy suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccidn General.

Fluidez en los documentos que san elaborados y gestionados por esta Seccidn de
Compras para el tramite de adquisicion y pago de servicios, Em:mj productos y/o
suministros requeridos por la Direccion General del Deporte y la Recreacion.



HJLa

Se atendieron liamadas vy visitas de compaferos que solicitaban informacion sobre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando gue quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes areas de la Direccion General del Deporte y la Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
realizan dentro y fuera de Institucian.

Se coordind |a entrega de servicios y productos que solicitaron al Departamento de
Compras. \

Se presentaron informes de resultades y comparaciones sobre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados v cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

La correcta adguisicion de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccion General.

Fluidez en los documentos que son elaborados y gestionados por esta Seccidn de
Compras para el tramite de adquisicion y pago de servicios, bienes, productos y/o
suministros requeridos por la Direccion General del Deporte y la Recreacion.

AGQOSTO

1.

Se atendieron llamadas y visitas de compafieros gue solicitaban informacion sobre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes dreas de la Direccion General del Deporte y la Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
realizan dentro y fuera de Institucién.,

Se coordind la entrega de servicios y productos que solicitaron al Departamento de
Compras.

Se presentaron informes de resultados y comparaciones mowmm cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

La correcta adquisicién de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccion General.

Fluidez en los documentos gue son elaborados y gestionados por esta Seccidén de
Compras para el tramite de adquisicidn y pago de servicios, bienes, productos v/o
suministros requeridos por la Direccion General del Deporte y la Recreacidn.



SEPTIEMBRE

1.

Se atendieron llamadas vy visitas de compafieros gue cplicitaban informacion sobre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las colicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes areas de la Direccign General del Deportey la Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades gue S
realizan dentro y fuera de Institucion.

e coordind la entrega de servicios y productos que solicitaron al Departamento de
Compras. \

Se presentaron informes de resultados y comparaciones sobre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

la correcta adguisicion de servicios, bienes, materiales y suministros para las
diferentes actividades realizadas por esta Direccion General,

Eiuidez en los documentas gue son elaborados y gestionados por esta Seccion de
Compras para el tramite de adquisicion y pago de servicios, bienes, productos y/o
suministros requeridos por ls Direccion General del Deportey la Recreacion.

OCTUBRE \

1.

Se atendieron llamadas y visitas de compafieras gque solicitaban informacion sobre
el seguimiento de solicitudes presentadas al departamento de compras, donde
pedian apoyo para diferentes actividades, logrando que quedaran satisfechos.

Se dio seguimiento a las solicitudes de suministros para actividades remitidas por
las diferentes areas de la Direccién General del Deportey la Recreacion.

Se contrataron servicios de proveedores para las diferentes actividades que se
realizan dentroy fuera de Institucion.

Se coordind la entrega de servicios y productos gque sglicitaron al Departamento de
Compras.

Se presentaren informes de resultados Y comparaciones sobre cotizaciones
realizadas durante el presente mes.

Los Expedientes fueron correctamente fundamentados documentados y cuentan
con la documentacion de soporte necesaria para el pago a proveedores.

la correcta adquisicion de servicios, bienes, materiales y suministros pard las
diferentes actividades realizadas por esta Direccién General.

Fiuidez en los documentos gue son elaborados y gestionados por asta Seccion de
Compras para el tramite de adquisicion y pago de servicios, bienes, productos y/o
suministros requeridos por la Direccién General del Deportey la Recreacion.



zoém_smmm
s Cpc.amn.a: expedientes de pago 3 qu,._mmaoﬁmm por medio de fondo rotativo Y caja
chica y mnﬂmg:mimao a cuenta.
o LOS Expedientes fueron correctamente ;ﬁcsamam:ﬁmaom moncﬂjmimn__om. y cuentan
conla aOnc.ﬁmimm.a: de soporte necesaria para el pago 3 uﬂocmmaoﬂmm.
e L2 correcta mgpc.a.,n._o‘s de cervicios, bienes, materiales ¥ suministros para las
diferentes actividades realizadas por gsia Direccion General.
» Fluidez €N los documentos gue son elaborados ¥ mmmgozmaom por esta Seccion de
Compras pard el tramite de mn__o_:,,m.,n._@s y pago de servicios _o._mjmmw productos y/o
suministros cequeridos por \a Direccion General del Deportey la Recreacion

DICIEMBRE
@ cpc.amo.a: expedientes de pago @ ﬁqo<mmaoﬁmm por medio de fondo rotativo y caja
chicay mnﬁmg.;mB._m:S a cuenta.
e LOS Expedientes fueron noimnﬂmBm:ﬁm Engm%mimgom_ aoEBmam%m y cuentan
con la aonc%mamgon de soporte necesaria pare el pago @ Eo<mmaoﬂmm.
s L3 correcta masca._n.a: de servicios, bienes, materiales ¥ guministros para las
diferentes Jctividades realizadas por esta Direccion General.
o Fluidez N los documentos que son elaborados ¥ mmmﬁosmaom por estd geccion de
Compras para g} tramite de adquisicion ¥ pago de serviclos, hienes, productos yfo
cuministros requeridos porla Direccion General del Deporte Y Ia Recreacion.
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Guatemala de la Asuncidn,
30 de Diciembre del 2013

Senor

Francisco Javier Antonio Ardon Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de %ﬂmmm:ﬁmlm mi
Informe Final de Actividades, confarme lo estipulado en el contrato Administrative por
servicios Técnico Profesionales Numero 1562-2013, aprobado mediante Acuerdo
Ministerial Nuomero 454-2013, Correspondiente al periodo del 09 de Abril al 31 de
Diciembre del presente afio.

ABRIL

» Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar y proceder a |a seleccion de las mismas y someter m,nozmamam‘_o:
y aprobacién de la jefatura que corresponda.

e Gestione Firmas en documentos elaborados por Iz Seccidon de Compras.

° Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacién requerida.

e Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

e Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

e Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de decumentacion requerida.

o Apoye en |los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccidn y Delegaciones de la Direccién
General del Deporte y la Recreacion.

e Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores. \

e Apove en |a organizacion, clasificacidn y archivo de la documentacion de la Seccién
de Compras.

o Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.



MAYO

JUNIO

%
Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en

cotizar, analizar y proceder a la seleccion de las mismas y someter a consideracion
y aprobacion de la jefatura que corresponda.

Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

Atendiy ariente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apove en los procesos administrativas internos para la adquisicion de producto,
bienas v/o servicios requeridos por las Direccion y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte v la Recreacion.

Apove en los procesos internos para la elaboracién de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores. \

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internas para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracién de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores,

Apove en la organizacion, clasificacién y archivo de la documentacién de la Seccion
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.

Rezlice compras con hase en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar v proceder a |a seleccion de las mismas y someter a consideracion
y aprobacion de |a jefatura que corresponda. 4

Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

Atendi v oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida,
Apoye en fos procesos adminisirativos internos para la adguisicién de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccion y Delegaciones de [a Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.

Apoye en tos procesos administrativos internos para la magc_.mmna:, de producte,
hienes y/o servicios requeridas por las Direccion y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Apove en la organizacién, clasificacién y archivo de la documentacion de la Seccion
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.



JULIO

Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar y proceder a la seleccion de las mismasy someter a consideracion
y aprobacion de la jefatura que corresponda.

Gestione Firmas en documentos elaborados por fa Seccion de Compras.

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
hienes y/o servicios requeridos por [as Direccidn y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.

Apove en los procesos administrativos internos para fa mn_ncmﬂnay de producto,
hienes y/o servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apove en los procesos internos para !a elaboracion de documentas gque canforman
expedientes para pago a proveedores.

Apove en la organizacion, clasificacion y archivo de la documentacion de la Seccion
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.

AGOSTO

@

Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar y proceder a la seleccion de las mismas y someter a consideracion
y aprobacion de la jefatura que corresponda.

Gestione Firmas en documentas elaborados por la Seccién de Compras.

Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internos para la adguisicién de producto,
bienes y/o servicios requeridos por |as Direccion y Delegaciones de la Direccian
General del Deporte y fa Recreacidn.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que canforman
expedientes para pago a proveedores.

Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internos para la adguisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridas por las Direccion y Delegaciones de la Direccion
Genera! del Deporte v la Recreacion. \

Apoye en los procesos internos para la elaboracién de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Apoye en la organizacion, clasificaciony archivo de la documentacion de la Seccién
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite



SEPTIEMBRE

Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar y procecer a la seleccion de las mismas y someter a consideracion
y aprobacion de la jefatura que corresponda.

Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en |os procesos administrativas internos para ja adguisicion de producto,
bienas y/o servicios requeridos por las Direccién vy Delegaciones de la Direccion
General del Deportey la Recreacion.

Apoye en 105 procesos internos para la elaboracion de documentos n_.,cm canforman
expedienies para pago a proveedores.

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicics requeridos por las Direccion y Delegaciones de la Direccion
General de! Deporte y la Recreacion.

Apovye en los procesos internos para la alaboracién de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Apoye en ia organizacion, clasificacion y archivo de fa documentacion de la Seccion
de Compras.

Flabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.

OCTUBRE

Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cugl consiste en
cotizar, analizar y proceder a la seleccién de las mismas y someter a consideracion
y aprobacién de ja jefatura que corresponda.

Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en los procesos administrativos internas para la adquisicion de producto,
bienes y/0 servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte y ia Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedares.

Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion reguerida.
Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccién y Delegaciones de la Direccion
General del Deportey 1a Recreacion.

Apoye en los procesos internos para (a elaboracién de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

Apoye en la organizacion, clasificacion y archivo de |a documentacién de la Seccion
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.



NOVIEMBRE

(-]

Realice compras con base en el proceso de compra directa, el cual consiste en
cotizar, analizar y proceder a la seleccion de las mismas y scmeter a consideracion
y aprobacién de la jefatura gue corresponda.

Gastione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

Atendiy oriente 2 proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.
Apoye en las procesos sdministrativos internas para la adquisicion de producto,
bienes y/a servicios requeridos por 1as Direccidn y Delegaciones de la Direccion
General del Deporte v 18 Recreacion.

Apoye en los procesos internos para |3 elaboracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores. \

Atendi y oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion requerida.

Apoye en los procesos administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccidn y Delegaciones de [a Direccion
General del Deporte y la Recreacion.

Apoye en los procesos internos para la elaboracién de documentos gue conforman
expedientes para pago a proveedores.

Apove en la organizacion, clasificacion y archivo de [a documentacion de la Seccion
de Compras.

Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite. \



DICIEMBRE

e Elabore Solicitudes de Gasto, Ordenes de Compra y razonamiento de facturas para
la conformacion de expedientes para pago a proveedores.

» Elabare Anexos de Ordenes de Compra de expedientes para pago a proveedores.

o Gestione Firmas en documentos elaborados por la Seccion de Compras.

a Atendiy oriente a proveedores sobre requisitos de documentacion ﬁmcm_‘am.

e Apoye en los pracesas administrativos internos para la adquisicion de producto,
bienes y/o servicios requeridos por las Direccién v Delegaciones de la Direccion
General dei Deporte y la Recreacion.

o Apoye en los procesos internos para la elahoracion de documentos que conforman
expedientes para pago a proveedores.

» Apovye en la organizacion, clasificacion y archivo de la documentacién de la Seccion
de Compras.

s Elabore reportes de los Expedientes los cuales se dieron tramite.
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